EVALUER LA QUALITE pes APPLICATIONS
MOBILES POUR LA GESTION DES
MALADIES CHRONIQUES

Les applications de téléphonie mobile sont de plus en plus

Ca nad ien utilisées a des fins liees a la santé

La santé mobile est définie comme « la propagation des
technologies mobiles ainsi que les progres et les innovations

dans leur application pour répondre aux priorités en matiére de
santé » (OMS, 2011)

Les applications mobiles peuvent étre utilisées pour I'éducation, I'auto-surveillance et la rétroaction
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L'objectif de cette étude était d’effectuer une revue des critéres de qualité

derniers mois des applications mobiles utilisées dans la gestion des maladies chroniques
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MESSAGES Décideurs et Patients

AUX PA RI ES CherCheU rs Les patients devraient discuter de leurs
L. . références, leurs besoins et leur confort
Les décideurs et les chercheurs doivent P . .

. o, o avec la technologie avec leurs prestataires
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Les cliniciens devraient travailler “ patients en matiere de sante.
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Les cliniciens devraient rester a Une attention particuliere doit étre portée sur la convivialité

jour concernant les évidences de I'application autant que sur I'influence de I'application sur le comportement de
grandissantes sur la qualité et I'efficacité santé et 'engagement des utilisateurs, afin que ceux-ci puissent facilement intégrer
des applications de santé mobiles. I'application dans leurs activités quotidiennes.

RECOMMANDATIONS

Cet examen de la portée a permis d’identifier 3 objectifs pour guider les futures tentatives
d’élaboration de criteres de qualité pour les applications mobiles dans la gestion des
maladies chroniques :

(O Lévaluation de (O Linclusion des principes et des (O Les applications
la convivialité théories de changement de mobiles doivent
de l'application comportement prendre en
et de I'impact en matiere de considération les
de son utilis- santé devrait besoins des patients
ation est étre une
cruciale priorité

IMPACT En se basant sur les recommandations résultant de cet examen de la
portée, les cliniciens et les patients seront en mesure d’identifier les

applications mobiles les plus appropriées pour la gestion des maladies chroniques,
conduisant ainsi a de meilleurs résultats de santé et a une meilleure qualité de vie.

PROCHAINES ETAPES

Des études supplémentaires sont nécessaires pour
établir une approche plus cohérente et crédible afin
d’identifier les criteres susceptibles de représenter la
qgualité et I'efficacité globales des applications mobiles.
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